
USLOVI PROMOTIVNE AKCIJE VIVAX  UGRADNA BIJELA TEHNIKA– 3+2 godine garancije 

 

M SAN GRUPA d.o.o., OIB 34695138237, sa sjedištem u Rugvici, Dugoselska ulica 5, organizuje 

promociju VIVAX ugradne bijele tehnike, u sklopu koje osobe koje kupe bilo koji uređaj VIVAX ugradne 

bijele tehnike na bilo kojem prodajnom mjestu VIVAX prodajnih partnera na području Hrvatske, Bosne 

i Hercegovine, Srbije, Crne Gore, Severne Makedonije, Kosova, Albanije, Slovenije, Poljske, Mađarske, 

Češke, Nemačke, Italije, Rumunije i Slovačke mogu ostvariti pogodnost navedenu u ovim Uslovima 

promotivne akcije VIVAX ugradne bijele tehnike 3+2 godine garancije (u daljem tekstu: Uslovi).   

 

Svi krajnji kupci koji u periodu od 1. jula do zaključno 30. septembra 2025. godine izvrše kupovinu bilo 

kojeg uređaja VIVAX ugradne bijele tehnike i registruju se najkasnije 30 dana od datuma kupovine na 

web stranici vivax.com ostvaruju pravo na 3+2 godine fabričke garancije.   

 

Registracija na web stranici se vrši upisom sljedećih ličnih podataka:  ime i prezime, adresa, grad, država, 

e-mail adresa za kontakt, naziv kupljenog modela uređaja, serijski broj uređaja, prodajno mjesto gdje 

je uređaj kupljen, datum kupovine i datum online registracije.    

 

Registracijom na web stranici krajnjem korisniku se omogućuje ostvarivanje prava na dodatnu 

garanciju, te se njegovi lični podaci obrađuju u skladu s odredbama ovih Uslova i odredbi Pravila o 

privatnosti M SAN GRUPE d.o.o.   

M SAN GRUPA d.o.o. zadržava pravo da, u bilo kojem trenutku, iz opravdanih razloga napravi izmjene 

ovih Uslova, uz obavezu da iste bez odlaganja objavi.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OBAVJEŠTENJE O PRIKUPLJANJU I OBRADI LIČNIH PODATAKA 

 

Lični podaci krajnjih korisnika će biti prikupljeni i obrađeni u skladu s ovim Obavještenjem, Uslovima 

promotivne akcije VIVAX  ugradna bijela tehnika – 3+2 godine garancije, Pravilima privatnosti M SAN 

GRUPE d.o.o., koje se nalaze na sljedećem linku https://vivax.com/rs/ugradbena-bijela-tehnika-5-

godina-jamstva/ kao i u skladu s relevantnim propisima Republike Hrvatske o zaštiti ličnih podataka.   

 

Svrha prikupljanja ličnih podataka krajnjih korisnika je provjera ispunjavanja uslova za učestvovanje u 

predmetnoj promotivnoj akciji, sve u svrhu ispunjenja ugovornih obaveza.   

Lični podaci korisnika kao što je ime, prezime, e-mail, adresa koji će biti prikupljeni u okviru predmetne 

promocije će biti dostupni sljedećim subjektima:   

- M SAN GRUPI d.o.o. u svojstvu nosioca obrade ličnih podataka  

- Ugovornim partnerima nosioca obrade ličnih podataka, odnosno podizvođačima u svojstvu izvršitelja 

obrade ličnih podataka sa svrhom evidencije učesnika. 

 

 M SAN GRUPA d.o.o. smatra se nosiocem obrade u smislu zaštite ličnih podataka korisnika. Prikupljanje 

ličnih podataka u okviru predmetne obrade vrši se na osnovu ugovora. U slučaju da krajnji korisnik 

odluči da ne podijeli svoje lične podatke sa M SAN GRUPOM d.o.o., korisnik neće ostvariti mogućnost 

učestvovanja u predmetnoj promotivnoj akciji odnosno, neće moći ostvariti svoje pravo na dodatnu 

garanciju. 

 

M SAN GRUPA d.o.o. će zadržati primljene lične podatke u periodu od pet godina od trenutka primanja 

istih.   

M SAN GRUPA d.o.o. će na zahtjev krajnjih korisnika istima omogućiti ostvarivanje njihovih prava na 

pristup i prenosivost, kao i prava na dopunu, ispravku, brisanje ili ograničenje obrade ličnih podataka, 

sve u skladu sa uslovima iz Opšte uredbe o zaštiti podataka.  

Zahtjev za ostvarivanje prava možete podnijeti službeniku za zaštitu podataka na voditelj@msan.hr ili 

pisanim putem na adresu sedišta M SAN GRUPA d.o.o. s naznakom ̋ n/r službenika za zaštitu podataka˝. 

Ukoliko se kao ispitanik ne slažete s obradom podataka i ostvarivanjem vaših prava možete se obratiti i 

nadležnom nadzornom tijelu za zaštitu ličnih podataka ili/ i vodećem nadzornom tijelu, koje se u ovom 

slučaju zbog toga što dolazi do prekogranične obrade, smatra Agencija za zaštitu ličnih podataka u 

Republici Hrvatskoj.   

 

Sve ostale podatke i dodatne informacije vezane uz obradu vaših ličnih podataka i pripadajuća prava 

možete pronaći na linku https://vivax.com/hr/pravila-privatnosti/   

 

U Zagrebu, 30.6.2025. godine 
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